
Andare Oltre 
l’Overtourism e 
l’Undertourism: 
Gli Attori del Local 
Turn nel Turismo

Nunzia Borrelli



Breve 
Presentazione 
Nunzia Borrelli

Prof. Turismo Sostenibile e Prof. 
Tourism and Local Development

Università degli Studi di  Milano 
Bicocca 



Speculiamo

Overtourism : "sovraturismo", è un 
fenomeno in cui il turismo eccessivo 
danneggia le destinazioni e i loro residenti, 
portando a sovraffollamento, a problemi 
ambientali, sociali ed economici, con 
crescenti proteste da parte dei residenti.

Undertourism incoraggia la visita di 
destinazioni meno affollate per preservare 
quelle eccessivamente frequentate e per 
dare nuova vita a quelle che sono sotto la 
pressione di processi di spopolamento.



Esempi di 
Studi



Che cosa è il Local Turn 
nel Turismo: 
Il Turismo come 
Fenomeno Territoriale



Il TURISMO  come Processo di 
valorizzazione delle risorse
territoriali che segue i Principi 
della Sostenibilità e le Logiche
dello Sviluppo Locale.



Empowering the local 
communities

L’empowerment di comunità descrive un 
processo attraverso il quale gruppi di 
persone, spesso in situazioni di 
vulnerabilità, acquisiscono competenze, 
risorse e fiducia per generare un 
cambiamento duraturo.



Quali Attori per il Local Turn nel 
turismo: 

Ecomusei e Musei Comunitari

“L’ecomuseo è una pratica partecipata di 
valorizzazione del patrimonio culturale materiale e 
immateriale, elaborata e sviluppata dalla comunità 
locale anche per il tramite di un soggetto organizzato 
nella prospettiva dello sviluppo sostenibile.” Carta di 
Catania, 2007

“L’Ecomuseo è il ripensamento partecipato di un 
luogo, e di una comunità, non tanto per 
salvaguardare il passato ma soprattutto per 
progettare un futuro”. E. Camanni



Quali Attori per il Local Turn nel 
turismo: 

Musei 

Come sottolineato nella Risoluzione ICOM 
"Sulla sostenibilità e l'attuazione dell'Agenda 
2030, Trasformare il nostro mondo" (Kyoto, 
2019), tutti i musei hanno un ruolo da 
svolgere nel plasmare e creare futuri 
sostenibili, e possono farlo attraverso 
programmi educativi, mostre, attività di 
sensibilizzazione nella comunità e ricerca.



Quali Attori per il Local Turn nel 
Turismo: 

Le Cooperative

Radicamento 
territoriale 

Costruzioni di 
relazioni 

tra attori locali
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